T.C.
SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI
Ankara Sosyal Giivenlik il Miidiirliigii
Kavaklidere Saglik Sosyal Giivenlik Merkezi

Say1 : E-38363693-805.01.99-47284598 14.06.2022

Konu : Evrak Teslimi Standartlar1 ve
Kargo/Posta Gonderimleri hk.

DAGITIM YERLERINE

Malumunuz oldugu iizere, 20 ilde (Ankara, Bolu, Cankiri, Kastamonu, Kirikkale, Karabiik,
Diyarbakir, Mardin, Siirt, Batman, Sirnak, Van, Hakkari, Bitlis, Elazig, Tunceli, Bing6l, Sanlurfa,
Corum, Bartin) faaliyet gosteren Kurumumuzla sozlesmeli eczanelerce, fatura, recete ve ekleri, ait
olduklar1 gruplara gore belirlenen renklerde (4,5cm x 29cm x 40cm ebatlarinda) koliler igerisinde, kendi
imkanlar1 dahilinde (elden, posta veya kargo yolu ile) her ay Midiirliigiimiize ulastirilmaktadir.

Gegen zaman igerisinde, e-recete sayisindaki artislar, e-faturaya gecilmesi vb. gibi yasanan
gelismelerle, kagit evraklarin sayisinda (6zellikle C Grubunda) bir hayli azalma oldugu tespit edilmistir.
Bu durumda, mevcut uygulamanin, ekonomik siirdiiriilebilirlik ve is giicii verimliligi agisindan yeniden
degerlendirilmesi gerektigi diisiiniilmiistiir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda; Haziran 2022 donemi (1 Temmuz 2022 tarihinde teslimine
baslanacak) fatura ve eki belgeleri iceren kolilerin, asagida belirtilen standartlarda Miidiirligiimiize
teslim edilmesi istenilmistir.

Buna gore:

1- A grubu, B grubu ve C grubu sirali dagitim regetelerini igeren evraklarin, hepsi bir arada ve
(4,5cm x 29cm x 40cm ebatlarinda) mavi renkli tek koli (tek koliye sigmamasi halinde ayni ebat ve
renkte birden fazla koli) igerisinde, bantli olacak sekilde teslim edilmesi uygun bulunmustur. Koli
igerisine A, B ve C gruplarma ait regete listelerinin ve e- regete ¢iktilarinin konulmamasi, sadece C
grubu regeteler i¢in oda onayli sirali dagitim listesinin konmasinin; bunun yani sira, her grup igin 1'er
adet doklim Gzet bilgisi ve 1'er adet fatura konulmasinin yeterli olacagi diisiiniilmiistiir.

- Bir adet (s1igmadig1 durumda birden fazla adet) mavi koli igerisinde Kuruma teslim edilecek A
grubu, B grubu ve C grubu sirali dagitim regeteleri ile evraklarinin, birbirine karigsmayacak sekilde, her
bir grup igin ayr1 ambalajlar (dosya, poset, zarf, yarim klasor vb.) halinde diizenlenip, koli igerisine
konulmasi gereklidir. (Ornek diizen: EK-1)

- Koli iizerine, poset dosya icerisinde, koli iceriginde bulunan her bir dokiim / fatura grubu icin, A,
B, C seklinde okunakli, sirali ve zzimbali olarak, eczane sicil ve evrak dokiim numaralarma ait barkodlar:
iceren "dokiim ozet bilgisi" ¢iktisinin ikiser niisha olarak seffaf poset icersine (ABC bir zimbali ve
ABC ikinci zimbali seklinde) diismesini engelleyecek bigimde yapistirilmasi gerekmektedir. Koli
lizerinde eczane bilgilerinin yani sira, ii¢ grup bilgilerinin de bulunmasinda fayda olacaktir. (Ornek
diizen: EK-1) Teslim edilen evraklar igerisinde C grubuna ait regeteler bulunup bulunmadiginin koli
tizerine bilgi olarak yazilmasi kayit iglemi sirasinda ayrica 6nem arz etmektedir.

2- Kan Uriinii recetelerini iceren evraklar icin, koli rengi (gri renkli) ve standard1 (4,5cm x 29c¢m x
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40cm ebatlarinda) degistirilmeden, igerigindeki (oda onayli sirali dagitim listesi dahil) evraklarin,
dagilmayacak sekilde, zarf igerisine yerlestirilip (zarf lizerinde eczane bilgileri de yer alacak sekilde)
koliye konularak teslim edilmesi ve yine koli iizerine "Barkodlu Dokiim Ozet Bilgisi" ¢iktisinin ikiser
niisha olarak zzimbalanmasi / yapistirilmasi gerekmektedir.

3- Yurtdist ve Yurtdisi Kan Uriinii regetelerini iceren evraklarin tesliminde de koli renk ve
ebadinda, herhangi bir uygulama degisikligine gidilmeden, (4,5cm x 29cm x 40cm ebatlarinda) turuncu
renkli koli igerisinde ve her bir yurtdis1 iilkesi faturasi ve ekleri, birbirine karistirilmadan (Almanya,
Hollanda vs.), ayr1 ambalajlar (zarf igerisine yerlestirilip, zarf{izerinde eczane bilgileri de belirtilmis)
halinde diizenlenmis bigimde, ayni koliye konularak teslim edilmesi, inceleme ve 6deme kolaylig:
saglayacaktir. Yine koli {izerine: "barkodlu dokiim 6zet bilgisi" ciktisinin her iilke icin alfabetik sirali
olarak ikiser niisha, zzmbah olarak, seffaf poset icerisinde diismeyecek sekilde yapistirilmasi
gerekmektedir. (Ornek diizen: EK-2)

4- Tibbi Malzeme-Medikallere ait fatura ve eki belgelerin tesliminde, koli ebat ve renklerinde
herhangi bir uygulama degisikligine gidilmeyecektir :

Medikal 1. Grup (T1bbi Sarf) : Pembe
Medikal 2. Grup (Hasta Alt Bezi) : Siyah
Medikal 3. Grup (Ortez Protez) : Mor

"eczane sicil ve referans barkodlu dokiim 6zet bilgisi" ciktis1 da yine ikiser niisha olarak, koli
iizerine, seffaf poset icerisinde diismeyecek sekilde yapistirilmaya devam edilecektir.

Bunlarin yani sira, ¢ok onemli goriilen bir diger konu ise: teslimatla ilgili kargo firmalarinca
yapilan hatalar ve bunlara iliskin taraflarca alinmasi uygun gériilen 6nlemlerdir.

Bu hatalarin baglicalari:
- Koliler eksik teslim edildigi halde, "kargo takip sistemi"ne tam teslim edilmis sekilde kaydedilmesi,

- Teslim edilmemis kolilerin ise "kargo takip sistemi"nde teslim edilmis gosterilmesidir. Bu islem teslim
asamasinda herhangi bir bilgiye ihtiya¢ duymadan, kargo sirketlerinin Onceki kayitlarindan ellerinde
bulunan, ¢alisanlarimizin kisisel bilgileri (isim-soy isim, TC Kimlik No vb.) "kargo takip sistemi'ne
kaydedilerek, "Teslim Alan..." seklinde islenmesi ile yapilmaktadir.

Bu sorunlar1 6nleyebilmek amaciyla, taraflarca yapilabilecekler soyle siralanmistir:

1- Kargo/Posta yoluyla gonderilecek birden fazla koli i¢in, bunlarin taginma sirasinda birbirinden
ayrilmasmin, dagilip dokiilmesinin engellenmesi i¢in, hepsinin ayrica tek bir karton koli igerisine
konularak ayni anda gonderilmesi (Baz1 eczaneler bu sekilde evrak gondermektedir.) veya kolilerin
birbirinden ayrilmayacak sekilde sikica bantlanmasi gereklidir.

2- Kargo-posta kuruluslari ile goriigmeler yapilarak: kendi sistemleri iizerinde "Kurum teslimlerine
ozel" bir sayfa olusturulmasi ve bu sayfa igerisinde, gonderi igeriginin (Eczane Sicili, Eczane Ismi ve
Eczaci ismi gibi) agikca belirtilmesi saglanmalidir. Kargo-posta kuruluslari, evrak kayit birimine teslim
icin getirecekleri fatura ve eki belgeler i¢in bu sistem iizerinden alinacak ayrintili bir liste ile yola
ciktiklarinda, hatalarin en aza indirilmesine de yardimci olacaklardir. Bu sekilde, karsilikli mutabakat
gercek anlamda saglanabilecektir.

Kargo firmalarinca, eczaneler tarafindan teslim edilen fatura ve eklerinin Kuruma gdnderiminde
kullanmasi i¢in 6zel bir kod olusturmasi ve bu kodun yalnizca bu tiir gonderilerde kullanilmasinin uygun
olacag1 diisiiniilmiistiir. Ornek olarak, Yurtici Kargodan SGK Iskitler Fatura Kabul Birimi igin
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947209916 nolu sozlesme kodu kullanilabilecegi bilgisi alinmistir. Boylece, kolilerin teslim edilmemesi
veya yanlis yerlere teslim etmesi sorunu asgariye indirilmis olacaktir.

3- Kargo/Posta yoluyla Kuruma gonderilen her bir evrak'in takibi Eczaci tarafindan yapilmalidir.
Gonderi, ilgili kargo/posta firmasmin sisteminde "teslim edilmis" goriinse dahi, 2 is gilinii gegmesine
ragmen, MEDULA Eczane Sisteminde fatura durumunun "Kuruma Teslim Alindi" seklinde
giincellenmemesi halinde, eczaci tarafindan Kurum yetkilileri ve kargo/posta firmasi ile baglantiya
gecilmelidir. Bu sekilde bir erken miidahale, olasi sorunlarin ¢éziime kavusturulmasinda etkili olacaktir.

S6z konusu degisiklikler 1 Temmuz 2022 tarihi itibariyle teslim alinacak, Haziran 2022 dénemi
fatura ve eki belgeleri igeren koliler igin baslayacak olup yazida bahsi gegen tiim degisikliklerin, Odaniza
bagli bolgelerde faaliyet gdsteren, Kurumumuzla sézlesmeli tiim eczanelere bildirilmesi hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

Ecz. Elif CITHANOGLU
Merkez Miudiir V.

Ek:
1. A grubu, B grubu ve C grubu sirali dagiim fatura ve eklerini i¢eren koli diizeni i¢in Grnek
fotograflar (5 sayfa)
2. Yurtdist sigortali fatura ve eklerini iceren koli diizeni i¢in 6rnek fotograflar (5 sayfa)

Dagitim
Geregi Igin: Bilgi I¢in:
TEB 2. Bolge Ankara Eczaci Odasi Tiirk Eczacilart Birligi

TEB 11. Bolge Diyarbakir Eczaci Odasi
TEB 17. Bolge Zonguldak Eczac1 Odasi
TEB 20. Bolge Sakarya Eczac1 Odasi
TEB 23. Bolge Elaz1g Eczac1 Odas1
TEB 26. Bolge Kastamonu Eczac1 Odas1
TEB 27. Bolge Sanliurfa Eczact Odast
TEB 38. Bolge Van Eczaci Odasi

TEB 43. Bolge Mardin Eczaci1 Odasi
TEB 44. Bolge Batman Eczaci Odasi
TEB 45. Bolge Corum Eczaci1 Odasi
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