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Konu : KVKK Kapsamında Meslektaşlarımıza Sunulan Danışmanlık 
Hizmetleri Hakkında

 Ankara, ………… 

BÖLGE ECZACI ODASI
YÖNETİM KURULU BAŞKANLIĞINA

İlgi: (a) 16.03.2022 tarih ve 3653 sayılı KVKK Kapsamında Meslektaşlarımıza Sunulan 
Danışmanlık Hizmetleri Hakkında yazımız
(b) 03.06.2022 tarih ve 5642 sayılı KVKK Kapsamında Meslektaşlarımıza Sunulan Danışmanlık 
Hizmetleri Hakkında yazımız

İlgi yazılarımızda, Meslektaşlarımızın 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 
(KVKK) kapsamında yükümlülüklerini yerine getirebilmeleri için gerekli belge ve materyaller 
aktarılmıştı. Eczane içindeki tüm KVKK süreçlerini kapsayacak şekilde, konunun uzmanları 
tarafından hazırlığı tamamlanan belgelerin tamamını, "KVKK kapsamında destekleyici belge ve 
materyaller" başlığı altında Farma Inbox uygulamamız ve TEBEŞİR Online Eğitim Platformumuz 
üzerinden eczacılarımızın erişimine 16.03.2022/03.06.2022 tarihlerinde açılmıştır.

12.03.2024 tarih ve 32487 sayılı Resmi Gazetede 7499 sayılı Kanun yayımlanarak 6698 
sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununda bazı değişiklikler yapılmıştır. Değişikliğin 
yürürlük maddesi uyarınca KVKK'da yapılan değişiklikler 01.06.2024 tarihinde yürürlüğe 
girmiştir. Bu değişiklik sonucu özel nitelikli kişisel veriler için yeni işleme 
amaçları düzenlenmiştir.

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 10.madde uyarınca veri sorumlularının veri işleme 
süreçlerine ilişkin aydınlatma yükümlülüğü uyarınca ilgili metinlerin güncellenmesi 
gerekmiştir. Belgeler, örnek olarak sunulmuş olup, her bir veri sorumlusunun kendi işleme 
süreçlerine göre özelleştirerek kullanması gerekir.

Söz konusu güncellenen belgelere ilişkin ayrıntılı bilgilendirme ayrıca ek olarak 
sunulmuştur.

Bilgilerinizi ve üyelerinizin konu hakkında bilgilendirilmesini saygılarımla rica ederim.
 

Ecz.Ali Erdem 
Genel Sekreter

EKLER :
1- Ek 1: Meslektaşlarımızın Erişimine Açılan Belge/Materyaller 
2- Ek 2: KVKK Kapsamında Eczanelere Sunulan Belge ve Materyaller Hakkında Detaylı 

Bilgilendirme

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Giden Evrak Tarihi ve Sayısı: 11/06/2024-8348



EK 1: Meslektaşlarımızın Erişimine Açılan Belge/Materyaller  

1. Eczaneden Destek/Hizmet Alan Bireylere Yönelik Belge ve Materyaller  

1.1 Güvenlik Kamerası Kişisel Verilerin Korunması Aydınlatma Metni 

1.2 Kamera Uyarı Yazısı 

1.3 Eczane Hizmetleri Aydınlatma Metinleri 

1.4 Hizmet Alınan Taraflarla İmzalanması Gerekli Kişisel Verilerin Korunması Sözleşmesi 

2. Eczane İç İşleyişine İlişkin Belgeler  

2.1 Eczaneler için Kişisel Veri Saklama ve İmha Politikası 

2.2 Özel Nitelikli Kişisel Veri İşleme Politikası (01.06.2024 tarihinde güncellendi) 

3. Personel Çalışma Süreçlerine İlişkin Belgeler  

3.1 Çalışan personel Kişisel verilerin korunması aydınlatma metni (01.06.2024 tarihinde güncellendi) 

3.2 Personel Açık Rıza Beyan Formu (01.06.2024 tarihinde güncellendi) 

3.3 Eczane Çalışanı Gizlilik ve Kişisel Verilerin Korunması Sözleşmesi 

4. Eczacılar için Denetim Süreçlerine İlişkin Belgeler  

4.1 Eczacılar İçin İç Denetim Formu 

4.2 Veri İşleyen Hizmet Sağlayıcısının Farkındalık ve Denetim Formu 
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Ek 2: KVKK Kapsamında 01.06.2024 tarihi itibarıyla Güncellenen ve Eczanelere 
Sunulan Belge ve Materyaller Hakkında Detaylı Bilgilendirme 

 

Eczane içindeki tüm KVKK süreçlerini kapsayacak şekilde, hazırlanan belgelerin tamamı 
Meslektaşlarımızın kendi eczane hizmet ve organizasyon yapılanmalarını göz önünde 
bulundurarak ihtiyaç halinde düzenlemesi gerekebilir. 

ECZANE İÇ İŞLEYİŞİNE İLİŞKİN BELGELER 

 

Özel Nitelikli Kişisel Veri İşleme Politikası 

 

 

 

 

 

 

 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması 
Kanununun 6 ncı maddesinin (4) numaralı 
fıkrasında, “Özel nitelikli kişisel verilerin 
işlenmesinde, ayrıca Kurul tarafından belirlenen 
yeterli önlemlerin alınması şarttır.” hükmü yer 
almaktadır. Kişisel Verileri Koruma Kurulu’nun 
31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Sayılı Kararı 
uyarınca; özel nitelikli kişisel veri işleyen veri 
sorumluları tarafından alınması gereken yeterli 
önlemlere ilişkin olarak, özel nitelikli kişisel 
verilerin güvenliğine yönelik sistemli, kuralları net 
bir şekilde belli, yönetilebilir ve sürdürülebilir ayrı 
bir politika ve prosedürün belirlenmesi 
yükümlülüğü öngörülmüştür. Bu kapsamda Özel 
Nitelikli Kişisel Veri İşleme Prosedürü; 
eczanelerin sağlık, ceza mahkumiyeti ve güvenlik 
tedbirleri gibi özel nitelikli kişisel verileri işlerken 
uygulaması gereken prosedürdür.  

Mevzuat ve kurul kararlarından kaynaklanan 
esaslar haricinde kendi uygulamasına göre 
düzenleyerek, Eczane çalışanlarına duyurmak 
suretiyle yürürlüğe almalıdır. 
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MEVCUT VE İŞE YENİ BAŞLAYAN PERSONEL İÇİN ÇALIŞMA SÜREÇLERİNE İLİŞKİN 
BELGELER 

Veri Sorumlusu Eczacıların, çalışanlarına ilişkin işledikleri kişisel veriler ile ilgili olarak 
KVKK 10. madde kapsamında aydınlatma yükümlülüğü mevcuttur. Aydınlatma 
yükümlülüğünün yerine getirilmesi ile birlikte, personelden KVKK 5 ve KVKK 6. maddede 
belirtilen gerekli hususlar için açık rıza tercihlerinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu 
nedenle ilgili yükümlülüğün yerine getirilmesi için Çalışanlara ilişkin örnek aydınlatma 
(3.1) ve açık rıza (3.2)) metinleri hazırlanmıştır. Eczanelerin kendi oluşturdukları 
süreçlerin farklı olabilmesi nedeniyle işlenen kişisel veriler de farklılık 
gösterebilmektedir. Bu kapsamda Eczane nezdinde personelin işlenen kişisel verileri, 
veri kategorileri, toplama yöntemleri ve bu kişisel verilerin aktarım grupları 
değerlendirerek gerekli değişiklikler yapılmalıdır. 

Personel Aydınlatma Metni 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aydınlatma metinleri hazırlanırken, 
ihtiyaç duyulmayan veriler 
azaltılmalı, imha edilmelidir. 
Örneğin, eski tip kimlik 
fotokopilerindeki din bilgileri, Veri 
Sorumlularının ihtiyaç duymadığı bir 
bilgi olup veri kayıt sistemlerinde 
imha edilmelidir. Aydınlatma 
Yükümlülüğünün Yerine 
Getirilmesinde Uyulacak Usul Ve 
Esaslar Hakkında Tebliğ 5’inci 
maddesi (e) bendi uyarınca 
Aydınlatma yükümlülüğünün yerine 
getirildiğinin ispatı veri sorumlusu 
olan Eczacılardadır. Bu kapsamda 
ispat yükümlülüğünü yerine 
getirmek kaydıyla metinleri her 
şekilde tebliğ edebilirsiniz. 
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Personel Açık Rıza Beyan Formu 

 

 

 

Açık rıza tercihleri ise ilgili kişi 
tarafından iradenin aktif bir 
hareketle ifade edilmesi suretiyle 
belirlenmelidir. Bu kapsamda 
ispat yükümlülüğü de göz önüne 
alındığında Metinleri imza almak 
suretiyle uygulamaya koymak 
tercih edilebilir. 
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